HERTZ

KODEKS ETYKI

Podstawa dziatania firmy Hertz Systems Ltd Sp. z 0.0. jest prowadzenie dziatalnosci w sposéb etyczny i
zgodny z prawem.

Firma Hertz Systems stosuje uniwersalny dla catej firmy kanon zasad postepowania
w biznesie. Kazdy pracownik firmy jest zobowigzany postepowacd zgodnie z prawem oraz Kodeksem Etyki
Hertz Systems. Zasady postepowania przekazywane sg pracownikom poprzez szkolenia oraz
komunikacje wewnetrzng. Przypadki naruszenia Kodeksu Etyki nalezy zgtasza¢ do Dyrektora ds. Ochrony.

1. Srodowisko pracy

Firma Hertz Systems Ltd Sp. z 0.0. stara sie zapewnié bezpieczne i twdrcze miejsce pracy wolne od
wszelkiego rodzaju bezprawnej dyskryminacji i tamania przepiséw prawa. Jest zobowigzana do
stosowania najwyzszych standardéw bezpieczenstwa i przyjetych procedur dziatania w miejscach pracy
swoich pracownikéw. Stworzenie przyjaznego srodowiska pracy przektada sie na zachowanie
pracownikéw, ktdrych postepowanie bedzie budowato dobre imie firmy.

1.1 Réwne szanse zatrudnienia.
W firmie Hertz Systems Ltd. Sp. z o0.0. niedopuszczalna jest jakakolwiek dyskryminacja
w zatrudnieniu, zardwno na etapie rekrutacji jak i w trakcie zatrudnienia.

Niedopuszczalne jest zatem dyskryminowanie w jakikolwiek sposéb, bezposrednio lub posrednio, ze
wzgledu na jakiekolwiek okolicznosci, a w szczegdlnosci ze wzgledu na: pte¢, wiek, niepetnosprawnosg,
rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowg, pochodzenie etniczne,
wyznanie, orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, zatrudnienie w petnym
lub nie petnym wymiarze czasu pracy.

Niedopuszczalne jest réwniez nieréwne traktowanie przy: nawigzywaniu i rozwigzywaniu stosunku
pracy, warunkach zatrudnienia, awansowaniu, dostepie do szkolen w celu podnoszenia kwalifikacji
zawodowych.

Niedopuszczalne sg rowniez wszelkie zachowania fizyczne lub werbalne o charakterze seksualnym lub
odnoszgce sie do ptci pracownika, ktére naruszajg godnos¢ pracownika lub majg na celu ponizyé albo
upokorzy¢ pracownika.

Pracownicy majg prawo do jednakowego wynagrodzenia za jednakowgq prace lub za prace o jednakowej
wartosci. Wynagrodzenie to obejmuje wszystkie sktadniki wynagrodzenia, a takze inne Swiadczenia
zwigzane z pracg, przyznawane pracownikom w formie pienieznej lub w innej formie niz pieniezna.

1.2 Przestrzeganie przepisOw prawa.

Firma Hertz Systems Ltd. Sp. z 0.0. dziata w oparciu o powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
Nawigzywanie stosunku pracy i ustalanie warunkéw zatrudnienia jest zawsze zgodnym oswiadczeniem
woli pracodawcy i pracownika. Firma szanuje godnosc¢ i inne dobra osobiste pracownika.

Funkcjonowanie organizacji opiera sie rowniez na wewnetrznych regulaminach
i procedurach, ktére sg zgodne z przepisami powszechnymi.

Wszystkie zobowigzania ptacowe i podatkowe firmy sg regulowane w okreslonych terminach.
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Pracownicy sg zobowigzani do szanowania i realizacji powszechnie obowigzujacych przepiséw oraz
wewnetrznych aktéw prawnych regulujacych stosunek pracy.

1.3 Bezpieczenstwo pracy.

Firma Hertz Systems Ltd Sp. z 0.0. zapewnia swoim pracownikom bezpieczne i higieniczne warunki
pracy. Wymagane jest stosowanie sie do obowigzujgcych procedur pracy majgcych na celu ochrone
przed zagrozeniami, ktére mogg wystgpi¢ w miejscu pracy. Regularne szkolenia z przepiséw BHP majg
zapewnic przestrzeganie przepisow i zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy. Przestrzeganie przepisdw i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy jest podstawowym
obowigzkiem pracownika.

1.4 Miejsce pracy wolne od alkoholu i sSrodkéw odurzajacych.

Bezwzglednie zakazuje sie spozywania alkoholu i innych s$rodkéw odurzajgcych w miejscu pracy.
Niedopuszczalne jest réwniez przyjScie i rozpoczecie pracy po wczesniejszym spozyciu alkoholu i
srodkéw odurzajgcych. Wszystkie przypadki pracy pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych
beda traktowane jako naruszenie podstawowych obowigzkédw pracowniczych i beda karane.

1.5 Wkiad pracownikéw w budowanie standardow etycznych firmy.

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do ochrony mienia firmy Hertz Systems Ltd Sp. z o.o0.
i jego efektywnego wykorzystania w celach realizacji swoich zadan zawodowych. Pracownikom nie
wolno bez zgody przetozonych korzystaé¢ lub swiadomie sprzeniewierza¢ majatku firmy dla witasnej
korzysci lub do celéw niezgodnych z prawem. Zabrania sie usuwania, niszczenia lub dysponowania
wszelkimi wartosciowymi rzeczami bedgcymi wtasnoscig firmy. Pracownicy powinni korzystac z urzadzen
technicznych i sanitarnych
z zachowaniem maksymalnej oszczednosci, majagc na wzgledzie zarowno oszczednosci finansowe jak
rowniez ochrone srodowiska.

Sprzeniewierzenie, kradziez, malwersacja, przywitaszczenie mienia firmy oraz marnowanie czasu
przeznaczonego na prace jak réwniez wszelkie inne formy kradziezy sg surowo zabronione i stanowig
naruszenie przepiséw prawa i procedur w firmie. Kazda kradziez, niezaleznie od jej relatywnej wartosci
lub szkody wyrzadzonej firmie, dostawcy lub klientowi, skutkowa¢ bedzie powaznymi konsekwencjami
dla pracownika, ktéry sie tego dopusci.

Wszyscy pracownicy firmy Hertz Systems Ltd Sp. z o0.0. s3 zobowigzani do zachowania sie
w profesjonalny i kulturalny sposéb wobec klientéow firmy, jak rowniez wobec wspdtpracownikdw.
Pracownicy powinni sie prezentowac schludnie i czysto. Pracownicy swoim profesjonalizmem i wysoka
kulturg osobistg powinni budowac jak najlepszy wizerunek firmy.

2. Ochrona informacji, prawo wtasnosci intelektualnej, audyty

2.1. Ochrona i odpowiednie wykorzystywanie informacji nalezacych do firmy

Pracownicy firmy HERTZ SYSTEMS zobowigzani s3 do ochrony informacji przetwarzanych
w ramach swojej pracy. Pracownicy przetwarzajg jedynie te informacje, do ktdrych sg uprawnieni.
Pracownicy zobowigzani s do ochrony poufnosci wszystkich istotnych informacji, zwigzanych z firma
HERTZ SYSTEMS i/lub jej dostawcami, klientami lub osobami trzecimi.
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Zabrania sie przekazywania/ujawniania informacji osobom trzecim (w tym cztonkom rodziny) lub
korzystania z wszelkich istotnych informacji dla celéw innych niz te wynikajgce z realizacji powierzonych
zadan.

W przypadku zaistnienia sytuacji, w ktérej ujawnienie informacji jest konieczne dla dobra prowadzonych
interesdow lub za wzgledu na przepisy prawne, nalezy powiadomi¢ o tym kierownictwo i/lub Zarzad
Spotki. Wszelkie bezprawne préby uzycia lub ujawnienia informacji poufnych pociagaja do
odpowiedzialnosci karnej i cywilnej.

2.2. Prawa wiasnosci intelektualnej
HERTZ SYSTEMS przestrzega prawa do wtasnosci intelektualnej innych.

Zasady przestrzegania prawa do witasnosci intelektualnej obowigzujgce pracownikdw HERTZ SYSTEMS:
e Zezwala sie na zakup jedynie legalnego oprogramowania lub licencji.
e Zakazuje sie kopiowania na komputery firmowe oprogramowania komercyjnego.
e Zabrania sie kopiowania wiekszych czesci publikacji, ksigzek, bez uzyskania zgody osoby
posiadajgcej prawa autorskie.
e Zabrania sie uzywania znakéw towarowych i logo innych firm, bez zgody na ich wykorzystanie.

2.3. Audyty wewnetrzne i zewnetrzne

HERTZ SYSTEMS posiada System Zarzgdzania Jakoscig obejmujgcy normy ISO PN 9001:2009, publikacje
AQAP 2110:2009 oraz AQAP 2210:2006 i Wewnetrzny System Kontroli. Firma regularnie jest
audytowana w ramach audytéw zewnetrznych i wewnetrznych. Pracownicy sg zobligowani do
wspotpracy z audytorami firmy. Zabrania sie pracownikom podejmowania dziatan, ktére majg na celu
wprowadzenie w btad, manipulowanie lub wywieranie nacisku na audytoréw.

2.4. Przechowywanie dokumentow

Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami wszystkie dokumenty firmy HERTZ SYSTEMS podlegajgce
nadzorowi s3  przez  pracownikéw  archiwizowane przez wymagany okres  czasu
i przechowywane w odpowiednio do tego przeznaczonych miejscach.

Zabrania sie pracownikom usuwania dokumentdéw o istotnym znaczeniu dla funkcjonowania firmy.

3. Postepowanie z klientami, dostawcami, konkurencja i przedstawicielami wiadz

3.1. Konflikt intereséw

Pracownicy firmy HERTZ SYSTEMS s3 zobowigzani do unikania wszelkich konfliktdw pomiedzy ich
osobistym interesem a interesem Spodtki. Konflikt powstaje gdy interesy, obowigzki lub czynnosci
pracownika stojg w sprzecznosci z interesami firmy HERTZ SYSTEMS.

Kiedy pojawia sie rzeczywisty lub domniemamy konflikt intereséw, mogg pojawi¢ sie watpliwosci
dotyczace uczciwego postepowania. W momencie gdy zachodzi podejrzenie wystgpienia konfliktu
interesdw nalezy powiadomic¢ o tym fakcie Dyrektora ds. Ochrony.
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3.2 Relacje biznesowe i osobiste

Pracownicy oraz bliscy cztonkowie ich rodzin nie mogg by¢ zatrudniani przez firmy konkurencyjne lub
prowadzace interesy z firmg HERTZ SYSTEMS. Pracownicy powinni unikaé¢ wszelkich relacji, ktére mogg
niekorzystnie wptyna¢ na ich decyzje wzgledem firmy HERTZ SYSTEMS.

3.3. Czerpanie korzysci osobistych — prezenty, rozrywki, tapowki

Zgodnie z politykg firmy Hertz Systems jej pracownicy mogg przekazywac i otrzymywac stosowne,
przewidziane prawem prezenty biznesowe zwigzane z ich praca wykonywang na rzecz klientow
komercyjnych, podmiotéw rzgdowych lub podmiotéw pozarzagdowych, o ile majg minimalng wartos¢
handlowg. Wartos¢ ta jest ustalona do kwoty 200 zt.

Firma Hertz Systems i jej pracownicy nie ptacg ani nie proponujg ptacenia tapéwek lub innych form
przekupstwa urzednikom panstwowym lub innym podmiotom, w celu uzyskania lub utrzymania korzysci
biznesowych.

Rowniez w sytuacjach dozwolonych przez prawo pracownicy nie mogg przekazywac lub otrzymywadé
prezentow biznesowych, jezeli oznaczatoby to pogwatcenie niniejszych postanowien i polityki firmy.

O kazdym przypadku naruszenia powyzszych zasad lub prébie wptywu na pracownika poprzez prezent
czy tapéwke ze strony dostawcéw, partneréw czy oséb trzecich, pracownik powinien niezwtocznie
poinformowad Dyrektora ds. Ochrony.

3.4. Dostawcy i kontrahenci

Wszyscy klienci oraz partnerzy handlowi firmy HERTZ SYSTEMS sg traktowani w sposéb uczciwy,
sprawiedliwy i zgodnie z prawem.

Wszystkie dziatania pracownikéw dziatdw: sprzedazy, zakupdw czy infrastruktury oparte sg na
obiektywnych ocenach a nie subiektywnych korzysciach. Nie wolno nikomu w firmie HERTZ SYSTEMS
przyjmowac ani tez oczekiwaé jakichkolwiek korzysci majgtkowych, ktére mogtyby wptynac na podjecie
przez nich decyzji.

Politykg firmy jest prowadzenie czynnosci zwigzanych z wyborem Zrédta zaréwno z punktu widzenia
klienta i dostawcy zgodnie z procedurami obowigzujgcymi w firmie HERTZ SYSTEMS. Informacje
dotyczace wyboru kontrahentéw sg poufne i mogg by¢ ujawniane tylko zgodnie ze stosownymi
przepisami prawa i procedurami firmy.

Firma HERTZ SYSTEMS postepuje uczciwie we wspotpracy ze wszystkimi partnerami, klientami, firmami
konkurencyjnymi i dostawcami poprzez zapewnienie, ze wszystkie dane ich dotyczace zostaty uzyskane
w sposob zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa i nie bedg ujawniane osobom trzecim.

3.5 Zobowigzania finansowe

Firma HERTZ SYSTEMS dokfada staran by zobowigzania finansowe Spétki byly regulowane
w terminach ustalonych z partnerami biznesowymi.

4. Dbatos¢ o srodowisko

4.1. Misja

Dla HERTZ SYSTEMS dbatos¢ o sSrodowisko to wazna czes¢ filozofii biznesu. Wsréd najwazniejszych
celéw firmy znajduje sie prowadzenie dziatalnosci biznesowej przy uwzglednieniu dbatosci o
srodowisko.
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Jednoczes$nie poszanowanie zasad zrownowazonego rozwoju firma Hertz Systems uznaje za jeden z
kluczowych warunkéw trwatego rozwoju organizacji na miedzynarodowym rynku.

Znaczenie ma nie tylko jakos¢ zycia, ktdra jest podstawowym warunkiem réwnowazonego rozwoju, ale
takze ludzie, ich wptyw na srodowisko. Kazdy z nas ma prawo do zdrowego i odpowiedniego trybu zycia i
rozwoju w ramach Firmy oraz poza nig. Hertz Systems respektuje to prawo, zaspokajajac potrzeby
swoich Pracownikéw, ale przede wszystkim szanuje srodowisko naturalne.

4.2. Zasady obowigzujace pracownikéw HERTZ SYSTEMS:

e Dbatos¢ o efektywne gospodarowanie energig, woda, papierem i innymi materiatami eksploatacyjnymi
lub surowcami wykorzystywanymi na stanowisku pracy.

e Poszukiwanie mozliwosci optymalizacji proceséw logistycznych i rozwigzan organizacyjnych w firmie pod
katem zwiekszenia efektywnosci wykorzystania energii i surowcéw oraz ograniczenia ilosci i ucigzliwosci
wytwarzanych odpaddw i zanieczyszczen.

e Segregacja odpaddéw w miejscu pracy, w tym prowadzenie zbidérek surowcéw nadajacych sie do
ponownego wykorzystania.

e Korzystajgc z firmowej floty samochodowej, prowadzenie pojazdow w sposdb ekonomiczny oraz
odpowiedzialny wzgledem pozostatych uzytkownikéw drdg, a takze doskonalenie w miare mozliwosci
umiejetnosci w zakresie Eko Driving'u.

e Szukanie energooszczednych rozwigzan zaréwno w procesie produkcji jak i w tworzeniu projektow.

e Niezwtocznie informowanie przetozonego o stwierdzonych lub potencjalnych zagrozeniach w zakresie
ochrony srodowiska oraz przypadkach niezgodnosci prowadzonych przez firme dziatanh z przepisami w
zakresie ochrony srodowiska.

5. Zgodnosc z przepisami prawa

5.1. Miedzynarodowe prawo handlowe

W wielu krajach obowigzujg przepisy regulujgce prowadzenie miedzynarodowych transakcji
biznesowych. Polityka firmy HERTZ SYSTEMS polega na przestrzeganiu dyrektyw prawnych kraju, w
ktdrym prowadzimy dziatalnos$¢ biznesowg, w tym przepiséw dotyczacych importu, eksportu oraz prawa
podatkowego.

Ze wzgledu na dziatalnos¢ firmy HERTZ SYSTEMS w obszarze wojskowym i obrét towarami o podwéjnym
zastosowaniu firma objeta jest Wewnetrznym Systemem Kontroli. Pracownicy firmy HERTZ SYSTEMS
przeszli w tym zakresie odpowiednie szkolenia i majg obowigzek stosowad sie do procedur firmy.

5.2. Embarga, sankcje i czarne listy , kontrahentow”
HERTZ SYSTEMS podlega prawom i przepisom zakazujgcym prowadzenia dziatalnosci handlowe] z
niektdrymi krajami oraz podmiotami prawnymi i fizycznymi, wzgledem ktdérych istniejg podejrzenia o
powigzania z dziatalnoscig nielegalng lub terrorystyczna.
Wewnetrzny System Kontroli wymaga min.:

e sprawdzenia List Odmow;

e przeprowadzenia Klasyfikacji towaru i analizy wymagalnosci zezwolenia na obrét;
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e w przypadku wymogu Zezwolenia na obrét przeprowadzenia analizy ryzyka wykorzystania
niezgodnego z deklarowanym przeznaczeniem i sprawdzenie List sygnatéw ostrzegawczych.

HERTZ SYSTEMS przestrzega rowniez zalecen swoich dostawcéw wzgledem ich ograniczen dotyczacych
sprzedazy do krajéw lub podmiotéw znajdujacych sie na tzw. czarnych listach kontrahentow.

5.3. Ustawa antymonopolowa

HERTZ SYSTEMS stosuje sie do zasad antymonopolowych i praw wynikajagcych z ustawy
o ochronie konkurencji i kontrahentéw oraz ustaw antymonopolowych kazdego z krajow
z jakim prowadzi interesy.

Pracownikom zaleca sie unikania kontaktow z firmami konkurencyjnymi oraz ich pracownikami za
wyjatkiem sytuacji gdzie jest to niezbedne i odbywa sie w sposéb nie naruszajacy przepiséw prawa.
Wszystkie kontakty jakie pracownicy podejmujg z konkurencjg powinny odbywaé sie zgodnie z zasadami
etyki, w sposdéb przejrzysty i jawny. Zabrania sie wszelakich préb manipulacji konkurencja w celu
uzyskania informacji o ich produktach badz cenach.

Inne nieuczciwe metody takie jak fapdéwkarstwo, szpiegostwo przemystowe, rozpowszechnianie
fatszywych oraz szkalujgcych informacji na temat konkurencji lub jej produktu podejmowane w celu
eliminacji konkurencji, rowniez nie sg stosowane przez firme HERTZ SYSTEMS.

Zielona Gora, 30.11.2012
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